BELGELENDIRME SOZLESMESI CertBy

1. TARAFLAR
A. Certby Uluslararasi Denetim Belgelendirme Ve Egitim Hizmetleri Ltd. Sti.

Bulgurlu Mahallesi Bulgurlu Cad. No:41/1 Uskiidar, ISTANBUL (“Belgelendirme Kurulusu” veya
“BK”)

B. Basvuru Saihibi Kurulug Adini Giriniz
Adres Giriniz (“Firma”)

isbu sézlesmede “Belgelendirme Kurulusu” ve “Firma”, bundan béyle birlikte “Taraflar” ayri ayri
“Taraf” olarak anilacaklardir.

2. ISIN KAPSAMI

Bu sbtzlesme, Belgelendirme Kurulusu tarafindan teklif edilen ve Belgelendirme Kurulusu tarafindan
ylruttlecek olan Standardin Adini Giriniz Standardi kapsaminda Uriin belgelendirme islemlerinde, taraflarin
sorumluluklarini ve verilecek hizmete dair fiyatlandirmaya iliskin esaslari kapsar.

3. TEBLIGATLAR
isbu sézlesme ve uygulanmasi ile ilgili olarak yapilacak her tiirlii tebligat icin, taraflar, isbu s6zlesmede yazili
adresleri yasal ikametgah olarak belirlemislerdir. Taraflar arasinda ve taraflarin yetkililerince yapilan e-posta,
anlik mesaj ve faks gibi elektronik yazisma kayitlari, kanunen gecerli delil sayilarak, usul hukuku baglaminda
kesin ve baglayici delil olarak kabul edilmigtir.

4. KARSILIKLI YUKUMLULUKLER
a. FIRMA YUKUMLULUKLERI

i. Belgelendirme Kurulusu tarafindan iletildiginde uygun degisikliklerin uygulanmasi dahil,
hizmet alan belgelendirme kurallarini her zaman yerine getirir.

ii. Firma, belgelendirme sartlarina uygunluk ile ilgili tim sikayetlerin bir kaydini tutar ve
istendiginde Belgelendirme Kurulusuna hazir bulundurmasi ve bu sikayetlere ve
belgelendirme sartlarina uygunlugu etkileyecek, Uriinlerde tespit edilen kusurlara karsi
uygun faaliyetleri gerceklestirir ve dékiimante eder.

iii. Belgelendirmenin askiya alinmasi, geri ¢gekilmesi veya sonlandiriimasiyla birlikte firmanin,
belgelendirmeye herhangi bir atif igeren tim reklam konusunun kullanimina son verir ve
belgelendirme programinin gerektirdigi tim tedbirleri alir. ihmale bagl tedbirsizlik
durumunda Belgelendirme Kurulusu yasal hakkini arayabilir.

iv. Firma, Uriin belgelendirmesini Belgelendirme Kurulusu adini lekeleyecek bir sekilde
kullanamaz ve urun belgelendirmesi ile ilgili olarak Belgelendirme Kurulugunun yaniltici ve
yetkisiz olarak kabul edebilecegdi herhangi bir aciklama yapamaz. Firmanin beyan ile
belgelendirme kapsami tutarli olmahdir.

v. Dokimanlar, brosurler veya reklam gibi iletisim ortaminda Uriin belgelendirmesine atif
yapllmasinda ve uygunluk isaretinin kullaniimasinda firma, Belgelendirme Kurulusu
belgelendirme programina uyar.

vi. Firma, degerlendirme icin tahakkuk ettirilecek bedelleri 6demeyi kabul eder.
Belgelendirme sézlesmesinin tamamlanmasi ve Ucretlerin 6denmesi tamamlanmadan
belgelendirme sartlan yerine getiriimez.

vii. Firma, Belgelendirme Kurulusu Gdzetim faaliyetleri i¢in belgelendirilmis Urlnlere erigimin
saglanmasini saglar.

viii. Firma, Tirkak’in kendisini habersiz denetleyebilecegini pesinen kabul ve beyan eder.

ix. Firma, Turkak’in ve BK tarafindan istedigi/isteyebilecedi degerlendirme programiyla ilgili
talep edilen her tirll bilgi, belge ve gereksinimleri yerine getirecegini pesinen kabul eder.

x. Firma, Belgelendirmeyi etkileyen degisiklikleri en ge¢ 15 (on bes) gun i¢inde bildirmeyi ve
BK tarafindan uygulanan degisiklik faaliyetlerini pesinen kabul eder.
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xi. Firma, Belgelendirme Kurulusunun resmi web sitesinde bulunan/yayinlanan
degerlendirildigi programa yonelik bitiin dokiimanlara uymak zorundadir.

xii. Belgelendirme dokimanlarinin kopyalarini bagkalarina vermesi gereken durumda,
dokdmanlarin bitlinligl bozulmadan ve eksiksiz bir sekilde ¢ogaltir.

xiii. Firma, belgelendirmesi devam eden Urin igin, kullanildiginda belgelendirilmis Grinln,
Urin sartlanini belgelendirme programi karsilama durumunun stirdirilmesine uymalidir.

xiv. Uygunluk isaretinin kullanimina iliskin ve drin ile ilgili bilgi hakkinda belgelendirme
programinda éngorilebilecek olan her tirlG sarta uyar.

xv. Belgelendirme sartlarina uyma yeterliligini etkileyebilecek degisiklikler hakkinda
belgelendirme kurulusunu gecikmeksizin en ge¢ 15 (on bes) giin icinde bilgilendirmesini
yapar. Bu degisiklikler Yasal, ticari, yapisal statii veya sahiplik, Organizasyon ve ydnetim,
Uriin veya (retim ydntemindeki degisiklikler, iletisim adresi ve uretim yerleri, Kalite
yonetim sistemindeki 6nemli degisiklikler vb. olabilir.

xvi. Belgelendirme Kurulusu logo, akreditasyon markasi ve belgesinin yaniltici ve uygun
olmayan bir sekilde kullaniimasi durumunda duizeltici faaliyet, belgenin askiya alinmasi,
geri ¢ekilmesi, ihlalin yayinlanmasi ve gerektiginde yasal tedbirleri iceren her turli yasal
hak Belgelendirme Kurulusuna aittir.

xvii. Firma, Urtin belgelendirme faaliyetleri stresince, Belgelendirme Kurulusu tarafindan talep
edilecek her turli dokiimanlari ve kayitlari vermeyi taahhtt eder.

xviii. Firma, Belgelendirme ile ilgili beyanlarinin, belgelendirme kapsami ile tutarli olmasini
saglar.

b. BELGELENDIRME KURULUSU YUKUMLULUKLERI

i. Belgelendirme Kurulusu, Firma tarafindan verilen firmaya ait bilgileri sakli tutacak ve
bunlari sadece kararlastinlan amag ¢ercevesinde kullanacaktir.

ii. Belgelendirme Kurulugsu, belgelendirme ve ara godzetim tetkiklerini, belgelendirme
programina uygun olarak gerceklestirecektir. Belgelendirme igin temel teskil eden sartlar,
teklifte belirtilmistir. Belge, yalniz ve yalniz bu sartlar karsilandigi zaman duizenlenir.

iii. Firma tarafindan her tirlG beyani, belgeyi ve kaniti standardin ve programin gerekliligine
uygun olarak inceler ve objektif olarak degerlendirir.

iv. Belgelendirme programi, musteriyi etkileyen yeni veya revize edilmis sartlar ortaya
koydugunda, belgelendirme kurulusu bu degisikliklerin (Degerlendirme, Gdzden gecgirme,
Karar, Belgelendirme kapsaminin genigletiimesi veya daraltiimasi amaciyla revize edilmis
resmi belgelendirme dokimantasyonunun yayimlanmasi, Revize edilmis gobzetim
faaliyetlerine ait belgelendirme dokiimantasyonunun yayimlanmasi vb degisiklik durumlari)
tim mdasterilere duyurulmasini web site araciligiyla ve/veya basvuru esnasinda aldigi
iletisim e-posta adresi Gizerinden gerceklestirir.

5. GiZLILIK VE KIiSISEL VERILERIN iISLENMESINDEN SORUMLULUK

Taraflar, bu s6zlesme kapsaminda eristigi veya isledigi verilerle ilgili olarak diger taraftan yazili izin almadig
muddetce sinirsiz sir saklama yukimlulugi altindadir.

Taraflar bu sézlesme kapsaminda eristigi, isledigi kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel verileri, 6698
Sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili diger mevzuattan kaynaklanan yukimlaliklerine uygun
olarak amaci dahilinde toplayip isledigini ve toplanan kisisel verileri hukuka aykiri erisimin énlenmesi igin
kisisel verinin niteligine gére uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirla teknik ve idari
tedbirini aldigini taahh(it eder.

6. MALIYET VE ODEME KOSULLARI
Bu stzlesme kapsaminda gerceklestirilecek hizmetlere ait bedeller, Belgelendirme Kurulugu kurumsal
internet sayfasinda yayinlanan ilgili “Fiyatlandirma Ydnergesi’ne gére veya sunulacak 6zel teklife gore
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tahakkuk ettirilecektir. Odemeler Belgelendirme Kurulusunun teklifinde sunmus oldugu édeme takvimine

gbre yapilacaktir.

7. ANLASMAZLIK HALINDE YETKIiLi MAHKEME

isbu s6zlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazliklarin ¢éziimiinde istanbul Mahkemeleri

ve Icra Daireleri yetkilidir.

8. VERGI, RESiM VE HARCLAR ILE SOZLESMEYLE iLGIiLi DIGER GIDERLER

Sdzlesmenin dizenlenmesine iliskin her turld vergi, resim ve harglar ile ilgili diger giderler Firma tarafindan

karsilanacaktir.

9. SOZLESMENIN SURESI

Sozlesme 9 (dokuz) maddeden ibaret olup Belgelendirme Kurulusu ve Firma tarafindan tam okunup
anlagildiktan sonra 2 (iki) nisha olarak imza altina alinmistir. Firmanin imzalama tarihi itibariyle sézlesme
gecerliligi baglamis olup, s6zlesmenin bitis tarihi Belgelendirme Kurulusu tarafindan verilen belge gegerliligi

slresincedir ve baglayicidir.

Kase/imza:

Belgelendirme Kurulusu adina

Adi/Soyadi:

Unvani:

imza Tarihi:
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