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FİRMA BİLGİLERİ / COMPANY INFORMATION 

A. BELGE TALEP EDEN KURULUŞ / LICENSE REQUESTED BY 

 

Firma Adı / Company Name:  

Vergi Dairesi - Vergi No 

Tax Administration - Tax No:  
 

Adres / Address:    

Yetkili Kişi / Authorized Person  

Web Sayfası / Web Site:  

Telefon / Telephone:  Faks / Fax:    

E-Posta / E-Mail:   

  
B. BAŞVURUDA BULUNAN KURULUŞUN TEMSİLCİSİ / APPLICANT’S REPRESENTATIVE (Eğer varsa/ if any)   
  

İrtibat Kişisi / Contact person:    

Unvanı / Title:  

Telefon / Telephone:  Cep / Cell:    

E-Posta / E-Mail:  

 
C. FATURA BİLGİLERİ / INVOICE INFORMATION (Eğer başvuruyu yapandan farklı ise/ if other than applicant) 

 

Firma Adı / Company Name:  

Vergi Dairesi - Vergi No / Tax Administration - Tax No:   

Adres / Address:    
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D. YAZILIM ÜRETİCİSİ / SOFTWARE MANUFACTURER (Eğer başvuruyu yapandan farklı ise/ if other than applicant)   

 

Firma Adı / Company Name:  

Vergi Dairesi - Vergi No 

Tax Administration - Tax No:  
 

Adres / Address:    

Web Sayfası / Web Site:  

Telefon / Telephone:  Faks / Fax:   

E-Posta / E-Mail:   

 

 

Ürün başka bir yazılım firması tarafından geliştiriliyor ise bu bölüm doldurulacaktır. 

If the product is developed by another software company, this section will be filled in. 
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  BAŞVURU DETAYLARI / APPLICATION DETAILS 

E. DEĞERLENDİRME STANDARDI / ASSESSMENT STANDARD   
Değerlendirilecek süreçleri ve süreç için ilgili seviyeyi belirtiniz. 

Indicate the processes to be evaluated and the relevant level for the process. 

☐ 

TS ISO/IEC 15504 (SPICE) Organizasyonel Olgunluk Seviyesi Belirleme – Sertifika 
TS ISO/IEC 15504 (SPICE) Determination of Organizational Maturity Level – Certificate 

Değerlendirme Olgunluk Seviyesi Seçiniz / Select Assessment Maturity Level 

☐ Seviye/Level 1 ☐ Seviye/Level 2    ☐ Seviye/Level 3  ☐ Seviye/Level 4   ☐ Seviye/Level 5    

 

☐ 

ISO/IEC 33002 (SPICE) Organizasyonel Olgunluk Seviyesi Belirleme – Sertifika 
ISO/IEC 33002 (SPICE) Organizational Maturity Level Determination – Certificate 

Değerlendirme Olgunluk Seviyesi Seçiniz / Select Assessment Maturity Level 

☐ Seviye/Level 1 ☐ Seviye/Level 2    ☐ Seviye/Level 3  ☐ Seviye/Level 4   ☐ Seviye/Level 5    

 

☐ ☐ AgileSPICE    ☐ ASPICE for Cybersecurity     ☐ ASPICE for IT Services 

 

☐ 
TS ISO/IEC 12207 Değerlendirme – Sertifika 
TS ISO/IEC 12207 Evaluation – Certificate 

 

☐ 
VDA (Verband der Automobilindustrie) Kapsamı (Automotive SPICE) – Sertifika 
VDA (Verband der Automobilindustrie) Scope (Automotive SPICE) – Certificate 

 

☐ TS ISO/IEC 25051 Belgelendirme – Sertifika 
TS ISO/IEC 25051 Certification – Certificate 

 
 

 

 

 

 

 

İlgili program ne kadar süredir işletiliyor? 
How long has the related program been running? 

 

 

No Danışmanlık Alınan Firma / Consultancy Company 

  

Bu bilgiler tarafsızlık ilkesi kapsamında talep edilmektedir. This information is requested under the principle of Impartiality. 
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F. TS ISO/IEC 15504 SÜREÇ KAPSAMI BELİRLEME / PROCESS SCOPE DETERMINATION ACCORDING TO ISO/IEC 15504 

 

Süreç yetenek belirleme raporu kapsamı veya değerlendirilmesi istenen süreçleri ve seviyeleri belirtiniz.  

Indicate the scope of the process capability assessment report or the processes and levels to be evaluated. 

ENG.1 Gerekliliklerin sağlanması Seviye  MAN.6 Ölçüm Seviye  
ENG.2 Sistem gereklilikleri analizi Seviye  ACQ.1 Satın Alma Hazırlığı Seviye  
ENG.3 Sistem mimari tasarımı Seviye  ACQ.2 Tedarikçi Seçimi Seviye  
ENG.4 Yazılım gereklilikleri analizi Seviye  ACQ.3 Sözleşme Anlaşması Seviye  
ENG.5 Yazılım tasarımı Seviye  ACQ.4 Tedarikçi İzleme Seviye  
ENG.6 Yazılım kurulumu Seviye  ACQ.5 Müşteri Kabulü Seviye  
ENG.7 Yazılım entegrasyonu Seviye  ACQ.11 Teknik gereklilikler Seviye  
ENG.8 Yazılım testi Seviye  ACQ.12 Yasal ve idari gereklilikler Seviye  
ENG.9 Sistem entegrasyonu Seviye  ACQ.13 Proje gereklilikleri Seviye  
ENG.10 Sistem testi Seviye  ACQ.14 Teklifler için İstek Seviye  
ENG.11 Yazılım kurulumu Seviye  ACQ.15 Tedarikçi özellikleri Seviye  
ENG.12 Yazılım ve sistem bakımı Seviye  SPL.1 Tedarikçi ihalesi Seviye  
SUP.1 Kalite güvencesi Seviye  SPL.2 Ürünün piyasaya çıkması Seviye  
SUP.2 Doğrulama Seviye  SPL.3 Ürün kabul desteği Seviye  
SUP.3 Onaylama Seviye  OPE.1 İşletimsel kullanım Seviye  
SUP.4 Ortak Değerlendirme Seviye  OPE.2 Müşteri desteği Seviye  
SUP.5 Denetleme Seviye  PIM.1 Süreç kurulumu Seviye  
SUP.6 Ürün değerlendirme Seviye  PIM.2 Süreç değerlendirmesi Seviye  
SUP.7 Belgeleme Seviye  PIM.3 Süreç iyileştirme Seviye  
SUP.8 Yapılandırma yönetimi Seviye  RIN.1 İnsan Kaynakları Yönetimi Seviye  
SUP.9 Problem çözüm yönetimi Seviye  RIN.2 Eğitim Seviye  
SUP.10 Değişim isteği yönetimi Seviye  RIN.3 Bilgi Yönetimi Seviye  
MAN.1 Organizasyonel düzenleme Seviye  RIN.4 Altyapı Seviye  
MAN.2 Organizasyonel işletme Seviye  REU.1 Varlık yönetimi Seviye  
MAN.3 Proje yönetimi Seviye  REU.2 Yeniden kullanım program işletmesi Seviye  
MAN.4 Kalite yönetimi Seviye  REU.3 Alan mühendisliği Seviye  
MAN.5 Risk yönetimi Seviye      

 

Not/Note: Yeşil alana seviyesi yazılan süreç(ler) değerlendirilecektir. The process(es) whose level is written in green boxes will be 

evaluated. 
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 BEYAN VE İMZA / DECLARATION AND SIGNATURE 

H. BAŞVURU SAHİBİNİN BEYANI VE İMZASI / DECLARATION AND SIGNATURE OF THE APPLICANT   

 

Ürün/Süreç Belgelendirme Programı’nın bütün idari, mali, teknik ve hukuki hüküm ve şartlarını aynen kabul 

ettiğimizi ve yükümlülüklerimizi yerine getireceğimizi,  tarafımıza yapılacak üretim yeri incelemesi, muayene, deney 

ve belgelendirme ücretleri ile ilgili tahakkuk edecek fatura tutarlarını eksiksiz ve teklif mektubunda belirtilen süre 

içerisinde ödeyeceğimizi, hizmetle ilgili olarak istenen her türlü idari ve teknik dokümanların tarafımızca eksik teslim 

edilmesinden doğacak gecikme ve hatalı işlemlerin sonuçlarından kuruluşumuzun sorumlu olacağını taahhüt ederiz.  

 

Firmamızın ticari isminin ve logosunun CERTBY Uluslararası Denetim ve Belgelendirme Hizmetleri kurumsal web 

sitesinde, sosyal medya hesaplarında ve referansları sayfalarında reklam ve duyuru amaçlı olarak kullanılmasına izin 

veriyoruz.  

 

Başvuru konusu ürünün/hizmetin belgelendirme işlemleri ile ilgili olarak yürütülecek her türlü iş ve işleme ait kayıt 

altına alınacak sonuçları kabul edeceğimizi beyan ederiz. 

 

We, herein, declare our organization’s commitment to hold any responsibility for fulfilling its every obligation regarding the 
entire administrative, financial, technical, and legal terms and conditions of Product/Process Certification Program. We are 

also committed that our organization will be responsible for paying the accumulated invoice amounts that will be issues upon 

the inspections of the manufacturing location, audit, experimentation, and certification fees to be carried out in our purgatory 
in full and within the period specified in the proposal letter  and for accepting the consequences of the delays and erroneous 

transactions resulting from our organization’s incomplete delivery of any administrative and technical documents related to 

our services. 

We allow the CERTBY International Audit and Certification Service to use our company's trade name and logo for advertising 

and announcement purposes on its corporate website, social media accounts, and reference pages. 

We declare that we will accept the recorded results of all kinds of work and transactions to be carried out in relation to the 

certification processes of the product/service that is referred in the application.  

Yukarıda verilen bilgiler çerçevesinde, hukuken sahibi bulunduğumuz ürün ve tescilli ticari marka(lar)/tescilli ürün 

ad(ları) için yaptığımız ürün belgelendirme başvurusunun CERTBY Uluslararası Denetim ve Belgelendirme 

Hizmetleri firmasının ürün belgelendirme talimatına uygun olarak değerlendirilmesini talep ediyoruz.  

 
Within the framework of the information provided above, we request our application of the product certification for our legally 

owned products and the registered trademark(s) / brand name(s) to be evaluated by CERTBY International Audit and 

Certification Services in accordance with their product certification instructions. 

  
Başvuru sahibi adına resmi yetkili olarak/ formally act on behalf of the applicant  
  

Adı Soyadı/Name Surname: Kaşe/Stamp 

Tarih/Date: İmza/Signature 
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BAŞVURUYU TAMAMLAMAK İÇİN / TO COMPLETE THE APPLICATION 

AŞAĞIDAKİ DOKÜMANLARI EKLEYİNİZ / ADD THE FOLLOWING DOCUMENTS   
 

a) Başvuru sahibi kuruluşun yasal statüsünü gösteren resmi bir belge. 

An official document stating legal status of the applicant organization.  

b) Başvuru sahibi kuruluşu temsil ve ilzama yetkili olan kişinin/kişilerin imza sirküleri 

Book of authorized signature of the person(s) with representative and binding authority of the applicant 

organization    

c) (varsa) Marka tescil belgesi onaylı sureti 

Certificate for registration of trademark.   

d) Başvuru sahibi kuruluş ile üretici kuruluş birbirinden farklı ise, aralarında yapılan sözleşme 

If the applicant organization and the owner of the production site are different from each other, the 

document showing the agreement between them.   

e) Teklif uygunsa ödeme dekontu  

Payment Receipt  

f) Teklif uygunsa Belgelendirme Hizmet ve Gizlilik Sözleşmesi 

Certification Service and Non-Disclosure Agreement 


